UCHWALA NR L1/391/2022
RADY MIEJSKIEJ W TUSZYNIE

z dnia 31 marca 2022 r.

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw na

 terenie Gminy Tuszyn

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8§ marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U.
72022 r., poz. 559) oraz art. 19 ust. | ustawy zdnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzeniu sciekéw (Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) Rada Miejska w Tuszynie

uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje sie projekt ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekdw na terenie
Gminy Tuszyn” w brzmieniu jak w zalgczniku do niniejszej uchwaly.

§ 2. Upowaznia sig¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Tuszynie do przekazania "Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Tuszyn™ do zaopiniowania organowi
regulacyjnemu i zawiadomienia o tym Zakladu Wodociagdw i Kanalizacji w Tuszynie.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia i podlega ogloszeniu zgodnie z obowiazujacymi

przepisami.
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Zalacznik do uchwaty Nr L1/391/2022
RADY MIEISKIEJ W TUSZYNIE
z dnia 31 marca 2022 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Tuszyn
Postanowienia ogdlne

§ 1. 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekéw na terenie Gminy Tuszyn okresla
prawa i obowiazki przedsigbiorstwa wodociagowo - kanalizacyjnego oraz Odbiorcow uslug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow realizowanego na terenie
Gminy Tuszyn.

2. Postanowienia Regulaminu s3 interpretowane istosowane w zgodzie z przepisami ustawy
7 dnia 7 czerwea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow.

3. Przedsicbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne dostarcza wodg (1) lub odprowadza scieki
na podstawie pisemnej umowy o zaopatizenie W wodg (i) lub odprowadzenie sciekow, zawartej
miedzy przedsiebiorstwem wodociggowo - kanalizacyjnym a Odbiorcg ustug.

§ 2. 1. Tlekro¢ w Regulaminie mowa jest o,Ustawie”, nalezy przez to rozumieé ustawe
7z dnia 7 czerwea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym odprowadzaniu Sciekow
(Dz. U. z 2020 r. poz. 2028).

2. Uzytym w Regulaminie pojeciom nalezy przypisywac znaczenie, jakie nadajg im akty prawne
wyzszego rzedu, w tym w szczegblnosci Ustawa.
Rozdzial 1.

Minimalny poziom uslug $wiadezonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania §ciekow

§ 3. Przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma obowiazek zapewnic:

1) cigglos¢  iniezawodno$é dostaw wody do Odbiorcy uslug w ilosci  nie mniejszej
niz 0,1 m*osobe/dobe, pod min. cisnieniem 0,05 MPa, o deklarowanych parametrach: zelazo
ogélne < 200 pg/l; mangan < 50 pg/l; twardosé ogélna < 500 mg/l CaCOs; metnosé < 1,0 NTU;
pH 6,5-9,5; przewodnos¢ elektryczna < 2500 pS/em; bakterie grupy coli 0 jtk/100ml,
Escherichia coli 0 jtk/100 ml; enterokoki 0 jtk/100ml, zapewnionej w miejscu dostarczania wody;

2) cigglos¢ iniezawodnosé odprowadzania Sciekéw wilosci nie mniejszej niz 0,1 m¥/osobe/dobe,
o parametrach nieprzekraczajacych wartosci 1000 mg O2/dm* wskaznika ChZT;

3) regularng wewnetrzna kontrole jakosci wody;
4) w przypadku awarii urzadzen wodociggowych — przywrdcenia zaopatrzenia w wode w terminie
nie dtuzszym niz 48 godzin, liczac od momentu przyjecia zgloszenia awarii;

5) w przypadku przeprowadzenia planowanych napraw urzadzen wodociggowych - przywrocenia
zaopatrzenia w wod¢ w terminie nie dhuzszym niz 24 godziny, liczac od momentu wstrzymania
zaopatrzenia w wode;

6) w przypadku awarii urzadzen kanalizacyjnych — przywrécenia odprowadzania sciekéw w terminie
nie dluzszym niz 24 godziny, liczac od momentu przyjgcia zgloszenia o awarii;

7)w przypadku prowadzenia planowanych napraw urzadzen kanalizacyjnych — przywrécenia
odprowadzania $ciekéw w terminie nie dtuzszym niz 12 godzin, liczagc od momentu wstrzymania
odprowadzania Sciekow.

Rozdzial 2.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4. 1. Przedsi¢biorstwo wodociggowo — kanalizacyjne dostarcza wodg iodprowadza Scieki
na podstawie pisemnych uméw zawieranych z odbiorcami.

f

(

1d: ACCAF3523-486E-4DEF-9356-8508DF1BFF44. Podpisany Stroda 1| (



2. Warunkiem zawarcia umowy jest:
1) przylaczenie nieruchomosci do sieci;
2) wystapienie z pisemnym wnioskiem o zawarcie umowy przez osoby, o ktorych mowa w Ustawie.

3. W terminie do 14 dni od dnia zlozenia przez przyszlego Odbiorce ustug kompletnego wniosku
o zawarcie umowy, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne sporzadza i przedklada
przyszlemu Odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wode (i) lub odprowadzanie Sciekow.

4. Wniosek o zawarcie umowy powinien w zawierac:
1) date;
2) imie i nazwisko lub nazwe podmiotu gospodarczego,
3) adres nieruchomosci, ktora ma zostaé przytaczona do sieci;
4) adres zameldowania;
5) adres do korespondencji;
6) nr telefonu;

7) tytul prawny do korzystania z nieruchomosci lub o$wiadczenie o korzystaniu z nieruchomosci
o nieuregulowanym stanie prawnym.

Rozdzial 3.
Sposéb rozliczein w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 5. Podstawe rozliczen wynikajacych z Umowy stanowi aktualna taryfa, okreslajgca ceny i stawki
oplat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie sciekow.

§ 6. 1. Podstawe ustalenia ilosci pobranej wody do nieruchomosci stanowia wskazania
wodomierza gléwnego, wodomierza dodatkowego do pomiaru wody bezpowrotnie zuzytej a takze
wskazania wodomierzy przy punktach czerpalnych w budynkach wielolokalowych.

2. Wskazania wodomierzy odezytuje przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne.

3. W przypadku braku wodomierza giéwnego ilos¢ dostarczane] wody ustala si¢ w oparciu
o przecietne normy zuzycia zgodnie z art. 27 ust. 1 i 3 Ustawy.

4. W przypadku stwierdzenia nieprawidlowego dzialania wodomierza glownego obowiazuja
przepisy Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej w sprawie okreslania
taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkow rozliczen za zbiorowe zaopatrzenia

w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekdw.

5. Odczyt urzadzen pomiarowych pozwala ustali¢ ilos¢ odprowadzonych sciekéw. W przypadku
braku urzadzeri pomiarowych ilos¢é odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie umowy,
jako rowna ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie, zgodnie z art. 27 ust. 4 i 5 Ustawy.

§ 7. Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne cen istawek oplat
wynikajacych  z nowych, obowiazujacych taryf, nie wymaga indywidualnego informowania
Odbiorcow o ich wysolkosel.

§ 8. 1. Przedsigbiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne za Swiadczone uslugi wystawia Odbiorcy
fakture, przez fakture nalezy takze rozumie¢ notg ksiggowa.

2. Termin i sposdb zaptaty okreslane sg w fakturze zgodnie z zawartg umowa.

3. Wystawienie faktury dla przylaczy wyposazonych w wodomierze lub urzgdzenie pomiarowe,
nastepuje po dokonaniu odczytu bezposredniego lub radiowego przez przedstawiciela
przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego. W przypadku braku mozliwosci dokonania odezytu
z przyczyn niezaleznych od przedstawiciela przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, zostaje
wystawiona faktura na podstawie stanu przewidywalnego. Faktura zostaje wystawiona réwniez po
podaniu stanu wodomierza lub urzadzenia pomiarowego przez odbiorce ustug.
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4. Faktura dla odbiorcéw uslug nieposiadajacych urzadzen pomiarowych, wystawiana jest na
podstawie przecietnych norm zuzycia wody okreslanych w drodze rozporzadzenia przez ministra
wlasciwego do spraw gospodarki wodne;.

5. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami sa rdwniez osoby korzystajace
z poszezegolnych lokali, przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne wystawia odrgbna fakturg
zarzadey lub wiascicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali.

Rozdzial 4.
Warunki przylaczania do sieci

§ 9. 1. Osoba ubiegajaca si¢ o przylgczenie jej nieruchomosci do sieci, sklada do przedsigbiorstwa
wodociggowo - kanalizacyjnego wniosek o wydanie Warunkow Przylaczenia.

2. Wniosek o przylgczenie powinien zawierac:
1) date;
2) imig i nazwisko lub nazwe podmiotu gospodarczego;
3) adres do korespondencji;
4) adres e-mail;
5) nr telefonu;
6) adres nieruchomosci, ktéra ma zosta¢ przylaczona do sieci:
7) rodzaj obiektu;
8) rodzaj produkcji lub ustug (jesli dotyczy);
9) zapotrzebowanie ilosciowe wody i/lub sciekow;
10) przeznaczenie wody (jesli wniosek dotyczy przylaczenia do sieci wodociagowej);
11) termin rozpoczecia poboru wody lub odprowadzania sciekow; -

12) o$wiadczenie wnioskodawey czy nieruchomosé jest podigczona do sieci wodociggowej
przedsigbiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego czy posiada wlasne ujgcie wody;

13) oéwiadczenie wnioskodawcy czy nieruchomos¢ jest podigczona do sieci kanalizacji sanitarnej
przedsiebiorstwa wodociggowo - kanalizacyjnego czy odprowadza $cieki do przydomowej
oczyszczalni lub zbiornika bezodptywowego;

14) podpis wnioskodawcy.

- §10. 1. W przypadku, gdy spelnione sa warunki techniczne umozliwiajace podlaczenie
nieruchomosci do sieci, przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne po otrzymaniu prawidlowo
wypelnionego wnicsku, oktérym mowa w§ 9, wydaje osobie ubiegajacej sig o podigezenie
nieruchomosci Warunki Przyiaczenia w terminie ustawowym.

2. W razie braku mozliwoséci podlaczenia nieruchomosci do sieci, nizedsiebiorstwo wodociggowo
- kanalizacyjne informuje otym pisemnic osobg ubiegajacy sig o podlgczenie jej nieruchomosci
w terminie okre$lonym w ust. 1 wskazujae powody, ktore uniemozliwiajg podtgczenie.
3. Warunki Przylgczenia zawieraja:
1)imie inazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajgcego
sie o przytaczenie do sieci;
2) okredlenie nieruchomosci lub obiektu, ktéry ma zosta¢ przylaczony do sieci, w tym jego adres
i numer dzialki ewidencyjnej, na ktorej si¢ znajduje;
3) wskazanie miejsca isposobu  przylaczenia  nieruchomosci  do sieci  wodociggowej
i/lub kanalizacyjnej;
4) okreélenie maksymalnej ilosci wody dostarczanej do nieruchomodci z podzialem na poszczegolne
cele;

5) okre$lenie maksymalnej ilosci $ciekdw odprowadzanych z nieruchomosci, ich jakos¢ i rodzaje;
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6) okreslenie wymagan wynikajacych z innych przepisow prawa;

7) okreslenie miejsca oraz warunkow zainstalowania wodomierza glownego i pozostatych, jesli
sg przewidywane oraz okreélenie miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego do mierzenia
ilosci odprowadzanych sciekow.

Rozdzial 5.
Warunki techniczne okreSlajace mozliwosci dostepu do ustug wodocis gowo-kanalizacyjnych

§ 11. 1. Dostep do uslug wodociagowo — kanalizacyjnych uzalezniony jest od istnienia urzadzen
wodociggowo — kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociagowo —
kanalizacyjnego.

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyjne wydaje Warunki Przytaczenia, jezeli istnieja
mozliwosei $wiadczenia uslug.

3. Ustala sie techniczne warunki okreslajace mozliwosé dostepu do ustug wodociaggowo —
kanalizacyjnych:

1) przylacza wodociggowe nalezy wykonaé z rur o $rednicy min 32 mm, klasy PE 100 SDR 11,
wszystkie potaczenia wykonac jako zgrzewane;

2) przytacza kanalizacji sanitarnej nalezy wykona¢ zrur o srednicy min 160 mm, klasy PCV SDR
34;

3) wlaczenie do sieci wodociagowej nastgpuje poprzez zestaw przylgczeniowy z zintegrowang
zasuwg odcinajaca, nawiertke lub tréjnik;

4) przytgcze prowadzi¢ najkrétsza trasa, unikac nalezy lokalizacji przylaczy we wjazdach iw
terenach z trwalymi nasadzeniami i trwale utwardzonych. W przypadku lokalizacji przewodu
w terenie o ktérym mowa wezesniej przewdd przylacza prowadzi¢ w rurze ostonowej;

5) przytacze  wodociggowe nalezy — zakoriczy¢ podejéciem  wodomierzowym  sluzacym
do zamontowania wodomierza; :

6)za kazdym zestawem wodomierza gléwnego od strony instalacji nalezy zastosowaé
zabezpieczenie  uniemozliwiajgce ~ wtorne  zanieczyszczenie zgodnie  z wymaganiami
dla przeplywow zwrotnych;

7) lokalizacja przytaczy wodociggowych i kanalizacyjnych oraz zabudowanych na nich studzienek,
a takze innej zabudowy i nasadzen na terenie nieruchomosci powinna uwzglednia¢ pasy ochronne
urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych;

8) przylacza kanalizacji sanitarnej uzbroi¢ w studzienke rewizyjna o minimalnej srednicy 400 mm.

Rozdzial 6.
Sposéb dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza
-§12.1, Osoba ubiegajaca si¢ o przylgczenie, powiadamia pisemnie przedsigbiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne na 3 dni robocze przed planowanym terminem rozpoczecia robot,
uzgadniajac spos6b prowadzenia tych prac oraz warunki i sposéb dokonywania przez
przedsigbiorstwo kontroli robot.
2. W ramach prac zwigzanych zodbiorem przylaczy przedsiebiorstwo — wodociggowo
kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonania prac z Warunkami przylaczenia.
3. Odbior jest dokonywany przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne dwuetapowo:
jako odbidr czesciowy w stanie odkrytym po zakonczeniu robét montazowych, przed zasypaniem
przylacza oraz odbiér koncowy, na podstawie zgloszenia dokonywanego kazdorazowo przez

inwestora (aktualnego lub przyszlego odbiorcg uslug) po zakonczeniu robét wykonanych na podstawie
uprzednio wydanych warunkéw o ktérych mowa w ust. 1.

§ 13. 1. Wiaczenie przylacza do sieci wodociagowej lub/i kanalizacyjnej nastapi po:
1) stwierdzeniu zgodnosci wykonania przytacza z planem sytuacyjnym;

2) podpisaniu protokolu odbioru przytacza.
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2. Czynnosci whaczenia przylacza wodociggowego do sieci dokonujg pracownicy przedsigbiorstwa
wodociggowo — kanalizacyjnego.

3. Czynnosci wlaczenia przylacza kanalizacyjnego do sieci, dokonuje wykonawca przylacza
pod nadzorem pracownika przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego.

Rozdzial 7.
Spos6b postepowania w przypadku niedotrzymania cigglosci ustug i odpowiednich parametréow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 14. 1. Przedsigbiorstwo  wodociggowo — kanalizacyjne ma obowigzek poinformowania
Odbiorcéw o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody lub odbiorze Sciekdw,
w sposob zwyczajowo przyjety, z wyprzedzeniem co najmniej 48 godzinnym.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne ma rowniez obowigzek niezwlocznie
poinformowaé Odbiorcéw, w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych przerwach
lub ograniczeniach w dostawie wody lub odbiorze Sciekéw, o ile przewidywany czas ich trwania
przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociaggowo - kanalizacyjne
moze o zdarzeniach wskazanych wust. 112 poinformowaé¢ wytaeznie wlasciciela lub zarzadeg
nieruchomosci.

4, W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin,
przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma obowigzek zapewnié zastgpczy punkt poboru
wody i poinformowaé o tym fakcie Odbiorcéw, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru
wody.

Rozdzial 8.
Standardy obshigi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacyeh w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekow

§ 15. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne udziela odpowiedzi na pisma, w takiej
formie w jakie] zostaly ztozone, w terminie 30 dni od daty ich otrzymania.

§ 16. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu  realizacji
swiadezonych uslug przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne.

2. Przedsiebiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje
bez zbednej zwloki, w terminie nie dluzszym niz 30 dni od dnia jej dorgczenia. W szczegolnych
przypadkach, np. koniecznosci zlecenia ekspertyzy wodomierza gtownego, przedsigbiorstwo
wodociagowo - kanalizacyjne moze przedluzy¢ okres rozpatrzenia reklamacji o czas trwania
niezbednych badan lub kontroli.

§ 17. W siedzibie przedsiebiorstwa wodociagowo — kanalizacyjnego oraz na stronie internetowe;j
winny by¢ udostepnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy;

2) tekst jednolity Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania Sciekow, obowigzujacego
na terenie gminy;

3) jednolity tekst Ustawy;
4) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jako$ci wody;
5) wykaz dokumentéw niezbednych do zawarcia umowy.

Rozdzial 9.
Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe

§18. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostgpna z hydrantow przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociaggowej bedacej w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo —
kanalizacyjnego dla potrzeb Jednostek Strazy Pozarne;j.

M
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§ 19. llos¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru
jest ustalana na podstawie pisemnych informacji skladanych do przedsigbiorstwa wodociaggowo -
kanalizacyjnego przez przedstawiciela Gminy Tuszyn w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgloszenia.
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